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ΑΝΑΝΕΩΣΗ ΤΗΣ ΣΥΛΛΟΓΙΚΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΤΗΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ CYTACOM 
SOLUTIONS LTD ΚΑΙ ΤΩΝ ΣΥΝΔΙΚΑΛΙΣΤΙΚΩΝ ΟΡΓΑΝΩΣΕΩΝ, ΕΠΟΕΤ (ΟΗΟ-ΣΕΚ), ΑΣΕΤ-

ΑΤΗΚ, ΠΑΣΕ-ΑΤΗΚ ΚΑΙ ΣΗΔΗΚΕΚ ΠΕΟ-CYTA, ΠΟΥ ΕΚΠΡΟΣΩΠΟΥΝ ΤΟ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ ΚΑΙ Η 
ΟΠΟΙΑ ΔΙΕΠΕΙ ΤΟΥΣ ΟΡΟΥΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΤΟΥ ΩΡΟΜΙΣΘΙΟΥ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ ΤΗΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ 

 
 
Τα συμβαλλόμενα Μέρη στην παρούσα συμφωνία επαναβεβαιώνουν και αποδέχονται το περιεχόμενο 
της 1ης συλλογικής σύμβασης ημερομηνίας 10/01/2022. 
 
Τα Μέρη αναγνωρίζουν ότι η 1η Συλλογική Σύμβαση θεσμοθετεί, μεταξύ άλλων και την υποχρέωση των 
συμβαλλομένων Μερών για διαπραγμάτευση και διαβούλευση για ανανέωση της Συλλογικής Σύμβασης 
που αφορά τους όρους εργοδότησης του προσωπικού της Εταιρείας.  
 
Ύστερα από διαπραγματεύσεις και διαβουλεύσεις μεταξύ της CYTACOM SOLUTIONS LTD και των 
Συνδικαλιστικών Οργανώσεων ΕΠΟΕΤ (ΟΗΟ-ΣΕΚ), ΑΣΕΤ-ΑΤΗΚ, ΠΑΣΕ-ΑΤΗΚ και ΣΗΔΗΚΕΚ 
ΠΕΟ-CYTA για ανανέωση της 1ης Συλλογικής Σύμβασης που έληξε στις 31/12/2022, συμφωνούνται τα 
ακόλουθα τα οποία ισχύουν και διαβάζονται μαζί με την προηγούμενη συμφωνία, ημερομηνίας 
10/1/2022, οι πρόνοιες της οποίας ισχύουν εκτός αν οι πρόνοιες της παρούσας συμφωνίας τις 
τροποποιούν. 
 
Οι όροι απασχόλησης του προσωπικού της Cytacom Solutions Ltd (Εταιρεία), Θυγατρικής Εταιρείας της 
Digimed Communications Ltd (της οποίας μέτοχος είναι η Cyta) θα διέπονται από την εκάστοτε 
ισχύουσα εργατική νομοθεσία για ιδιωτικούς υπαλλήλους, τις εκάστοτε ισχύουσες Συλλογικές 
Συμβάσεις Εργασίας (ΣΣΕ) ή/και άλλες συμφωνίες μεταξύ των Συνδικαλιστικών Οργανώσεων (ΣΟ) που 
θα εκπροσωπούν το προσωπικό της Εταιρείας και της Εταιρείας.  
 
Συμφωνούνται οι πιο κάτω όροι εργοδότησης του ωρομίσθιου προσωπικού της Εταιρείας: 
 
 
Άρθρο 1ο: Ένταξη των Εργοδοτουμένων που Συμπλήρωσαν 30μηνη Απασχόληση στην 
Κατηγορία των Εργοδοτουμένων Αορίστου Χρόνου  
 
Εργοδοτούμενος ο οποίος εργάζεται με διαδοχικές συμβάσεις ορισμένου χρόνου, για συνολική περίοδο 
30 ή περισσότερων μηνών, θεωρείται ότι εργάζεται υπό καθεστώς αορίστου χρόνου.  Η εργοδότησή 
του διέπεται από την εκάστοτε ισχύουσα νομοθεσία.  
 
 
Άρθρο 2ο:  Παραχώρηση Αυτόματης Τιμαριθμικής Αναπροσαρμογής (ΑΤΑ) 
 
Με ισχύ από 1.1.2023 παραχωρείτε στο προσωπικό Αυτόματη Τιμαριθμική Αναπροσαρμογή.  
 
 
Άρθρο 3ο:  Παραχώρηση 13ου Μισθού  
 
Με ισχύ από 1.1.2023 παραχωρείτε στο προσωπικό 13ος μισθός.  
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Άρθρο 4ο:  Ένταξη Προσωπικού στο Ταμείο Προνοίας  
 
Με ισχύ από 1.1.2023 o υπάλληλος εντάσσεται στο Ταμείο Προνοίας με τη συμπλήρωση εξάμηνης 
απασχόλησης.   
 
Η Εταιρεία, ως Χρηματοδοτούσα Επιχείρηση, καταβάλλει ως εισφορά στο Ταμείο το 5% των απολαβών 
του υπαλλήλου (βασικός μισθός, πλέον τιμαριθμικό επίδομα επί των πραγματικών ωρών εργασίας σε 
ένα ημερολογιακό μήνα).   Το ποσό αυτό πιστώνεται στον Ατομικό Λογαριασμό Β του Μέλους.   
 
Ο υπάλληλος, ως Μέλος, καταβάλλει στο Ταμείο το 5% μέχρι 10% των απολαβών του (βασικός μισθός, 
πλέον τιμαριθμικό επίδομα επί των πραγματικών ωρών εργασίας σε ένα ημερολογιακό μήνα) ως 
προσωπική εισφορά.  Το ποσό αυτό πιστώνεται στον Ατομικό Λογαριασμό Α του Μέλους.   
 
 
Άρθρο 5ο:  Αμοιβή σε Περίπτωση Εργασίας σε Ημέρα Αργίας  
 
Με ισχύ από 1.1.2024 εξομοιώνεται ο τρόπος που αμείβεται το προσωπικό σε περίπτωση αργίας, με 
τον τρόπο αμοιβής του αντίστοιχου προσωπικού της Cyta.  
 
 
Άρθρο 6ο:  Σύστημα Κινήτρων και Αμοιβών  
 
Αποφασίστηκε ότι η Εταιρεία θα ενημερώσει για το πιο πάνω θέμα τις Διευθύνσεις της Cyta που 
λαμβάνουν υπηρεσίες από την Εταιρεία.  Σε περίπτωση που οι Διευθύνσεις της Cyta είναι κατ’ αρχάς 
θετικές, θα ετοιμαστεί σχετικό σχέδιο κινήτρων και αμοιβών. 
 
 
Άρθρο 7ο:  Συμμετοχή του Προσωπικού στα Κατ’ Αποκοπή Επιδόματα του Ενσύρματου 
Δικτύου Πρόσβασης και Τεχνικής Υποστήριξης   
 
Με ισχύ από τον Μάρτιο 2022, το προσωπικό συμμετέχει στα κατ’ αποκοπή επιδόματα του Ενσύρματου 
Δικτύου Πρόσβασης και Τεχνικής Υποστήριξης της Cyta με τις ίδιες τιμές των κατ’ αποκοπή εργασιών 
που είναι συμφωνημένες με το αντίστοιχο προσωπικό της Cyta. 
 
 
Άρθρο 8ο:  Ένταξη Προσωπικού στο Ισχύον Ωράριο της Cyta 
 
Με ισχύ από 4.9.2023 το προσωπικό της Εταιρείας ακολουθεί το ισχύον ωράριο της Cyta. 
 
 
Άρθρο 9ο:  Εξομοίωση του Τρόπου Αποζημίωσης των Αδειών Ασθενείας του Προσωπικού 
με το Προσωπικό της Cyta 
 
Αποφασίζεται η εξομοίωση του τρόπου αποζημίωσης των αδειών ασθενείας του προσωπικού της 
Εταιρείας, με το αντίστοιχο προσωπικό της Cyta. 
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Άρθρο 10ο:  Εξομοίωση του Τρόπου Αποζημίωσης της Ετήσιας Άδειας του Προσωπικού με 
το Προσωπικό της Cyta 
 
Αποφασίζεται η εξομοίωση του τρόπου αποζημίωσης της ετήσιας άδειας του προσωπικού της Εταιρείας, 
με το αντίστοιχο προσωπικό της Cyta.  
 
 
Άρθρο 11ο:  Υπερωριακή Απασχόληση 
 
Αποφασίζεται ότι θα δίδεται υπερωριακή αποζημίωση στο προσωπικό για εργασία πέραν των 38 ωρών 
την εβδομάδα (1:1) κατά το χειμερινό ωράριο και για εργασία πέραν των 36 ωρών την εβδομάδα (1:1) 
κατά το καλοκαιρινό ωράριο. 
 
 
Άρθρο 12ο:  Εξομοίωση του Ωραρίου Εργασίας 
 
Αποφασίζεται η εξομοίωση του ωραρίου εργασίας του προσωπικού με το ωράριο εργασίας του 
αντίστοιχου προσωπικού της Cyta, δηλαδή εργασία 38 ωρών την εβδομάδα κατά το χειμερινό ωράριο 
και 36 ωρών την εβδομάδα κατά το καλοκαιρινό ωράριο.   
 
 
Άρθρο 13ο:  Διάρκεια Ισχύος της Συλλογικής Σύμβασης 
 
Η παρούσα Συλλογική Σύμβαση Εργασίας λήγει την 31ην Δεκεμβρίου 2024. 

 
 

Οι Συμβαλλόμενοι 
 
 
 
 
 
................................ ................................ 
Ανδρέας Νεοκλέους Άγγελος Κουντούρης      
Πρόεδρος Διοικητικού Συμβουλίου Διευθύνων Σύμβουλος 
Cytacom Solutions Ltd Cytacom Solutions Ltd 
 
 
 
 
...........................  ...........................     
ΕΠΟΕΤ (ΟΗΟ-ΣΕΚ)  ΕΠΟΕΤ (ΟΗΟ-ΣΕΚ)     
Ηλίας Δημητρίου  Αντώνης Χρυσοστόμου    
Επίτιμος Πρόεδρος  Πρόεδρος      
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...........................  ...........................   
ΑΣΕΤ-Cyta  ΑΣΕΤ-Cyta   
Δημήτρης Κορομίας  Ανδρέας Καρυόλαιμος  
Γενικός Γραμματέας  Πρόεδρος    
 
  
 
 
 
...........................   ...........................  
ΠΑΣΕ-ΑΤΗΚ  ΠΑΣΕ-ΑΤΗΚ 
Κώστας Μιλτιάδου Γιάγκος Γιαγκουλλή 
Γενικός Γραμματέας Πρόεδρος  
 
 
 
 
 
...........................  ...........................  
ΣΗΔΗΚΕΚ ΠΕΟ-CYTA   ΣΗΔΗΚΕΚ ΠΕΟ-CYTA   
Νίκος Καρατζιάς   Πέτρος Πετεβίνου  
Γενικός Γραμματέας  Αναπληρωτής Γραμματέας  
 
 
 
 
 
 
 
Λευκωσία ……………………………………. 
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